
 

UFPE – Espaço de Diálogo e Reparação

Regras e Princípios do Encontro Restaurativo

Você está num espaço privilegiado para compreender fatos, conflitos, bem como
criar responsabilidades, reparações, ou mesmo novas possibilidades de convivência. Este
momento funciona e tem continuidade com a condição de seguirmos regras básicas de
conversação.

1 –  Todos terão vez e voz suficiente  para  falar.  Portanto,  não se interrompe quando
alguém está falando. Neste espaço, todos temos o mesmo patamar/nível.

2 – Usa-se em geral um “objeto da fala”. Quem estiver em posse dele, detém a palavra.
Se outra pessoa quiser falar,  ergue o dedo e espera a sua vez, ou a intervenção do
facilitador.

3 – O facilitador não toma partido/defende uma das partes/pessoas, mas apenas garante
a dinâmica do círculo, regras e valores. Portanto, respeite e confie nas intervenções do
mesmo. Para haver Círculo, é necessário que aqueles que causaram dor/dano admitam.

4 – Neste espaço pode-se expressar emoções, insatisfações, mal-estar. 
O que não se aceita são palavras violentas, ofensas, gritos e ameaças. 
ATENÇÃO: fala agressiva inclui:  rótulos (egoísta,  irresponsável etc.),  generalizar (você
SEMPRE faz isto, você NUNCA faz isto...), provocar sutilmente ou ironizar, tom de voz...
Sobre o modo correto de falar consulte sobre a CNV (Comunicação Não-violenta).
Este não é um espaço para Julgamentos Morais, de valor, pessoais, mas de diálogo e
fatos.
5 – O grupo tem autonomia para construir acordos; aos facilitadores cabe apenas dar
sugestões  para  inspirar  o  grupo.  Os  acordos  nem  sempre  excluem  outros
encaminhamentos éticos/administrativos da Comissão de Ética da UFPE.

6 – Este encontro pode ser um momento de aprendizado de valores, vulnerabilidades e
possibilidades  inter-humanas;  para  tal  precisa-se  paciência,  aceitação  do  modo  de
expressão do outro, e das emoções em geral, bem como dos momentos de silêncio.

7 – Diálogo somente ocorre se houver  escuta verdadeira e  perguntas verdadeiras, ou
seja, sinceras. 

II - Valores que temos como princípios 
Escuta atenta, transparência, verdade, reconhecimento de erros, 

aceitação das diferenças,  respeito,  coleguismo, desidentificação com
os  pensamentos  negativos,  paciência,  coragem,  abertura  ao
desconhecido, confiança, entrega, compreensão, poder do grupo.


