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BI007 METODOLOGIA DA PESQUISA APLICADA AO TURISMO 0 4 2 60 
    PRÉ-REQUISITOS 

      BI030  Metodologia do Estudo 

    CÓ-REQUISITOS 
 

   EMENTA 

 
Formalizar através de bases técnicas de pesquisa científica social, elementos que permitam escolhas de 
métodos para segmentação e mensuração da oferta e demanda turística, utilizando os métodos 
observacional, experimental e estatístico, bem como conhecimento sobre as técnicas de pesquisa 
exploratória, descritiva e explicativa, sempre voltada para o setor turístico. 
 

   CONTEÚDO PROGRAMÁTICO 

 Os métodos de pesquisa das ciências naturais e sociais 
 Relação causais dos métodos de pesquisa. 
 Teoria e hipóteses. 
 Conhecimento e uso das variáveis - suas relações. 
 A mensuração da pesquisa social. 
 Níveis de mensuração. 
 Elaboração de índices. 
 Elaboração de questionário. 
 Elaboração de entrevista. 
 Atividades laboratoriais. 
 As Escalas estatísticas. 
 Escala de Thurtone. 
 Escala de Likert. 
 Escala de Osgood. 
 Atividades laboratoriais. 
 Elaboração de relatórios finais das atividades laboratoriais. 
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