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Solicitagao de Auxilio Saude através do SouGov

Como solicitar?

A solicitacdo de Assisténcia a Saude Suplementar, auxilio de carater indenizatoério por meio de
ressarcimento, € uma funcionalidade que se encontra disponivel no SouGov.br.

Assim, para a solicitacdo do auxilio-satde, é necessario que o servidor/pensionista possua
cadastro no  SouGov.br, disponibilizado nas versdes aplicativo e web

(https://sougov.economia.gov.br/sougov/).

Apds acesso ao SouGov, por meio de login e senha (ou da biometria cadastrada), o
servidor/pensionista devera seguir os seguintes passos, para solicitacdo do auxilio saude:

1) Na tela inicial do SouGov, no bloco “Solicitagbes”, clicar no icone “Saude
Suplementar” e, em seguida, clicar na opg¢do “Cadastrar Saude Suplementar”.

2) Ao clicar no icone de "Cadastrar Assisténcia a Saude" vocé deve informar os dados do
seu plano: numero de registro da operadora na ANS (disponivel no Contrato ou na
carteirinha do Plano) e nome do plano de saude; clicar em Avancar.

3) Nesta etapa, serd apresentada uma relacdo dos dependentes que preenchem os
requisitos necessarios ao beneficio pleiteado, vocé deverd selecionar os que serdo
beneficiados e clicar em Avangar;

4) Informar o valor de mensalidade do plano contratado para cada um dos beneficiarios
do plano e clicar em Avangar;

5) Anexar os documentos comprobatérios de titularidade e de pagamentos relativos aos
beneficiarios e clicar em Avancar;

6) Conferir os dados da solicitacdo. Se identificar algum erro, clicar em “Voltar”, alterar
dados e clicar em Avancar.

7) Para concluir o processo de solicitacdo, é necessario concordar com os Termos de
Adesdo apresentados, clicando em “Aceito os Termos”.


https://sougov.economia.gov.br/sougov/

Para consultar o tutorial elaborado pelo Governo Federal, cligue agui.


https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/faq/sou-gov.br/saude-suplementar/como-solicitar-assistencia-a-saude-suplementar

