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PRIMEIROS
CUIDADOS PROGEPE

[] [ PESSOAS E QUALIDADE DE VIDA

PSICOLOGICOS

GUIA PRATICO PARA DOCENTES
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A interac&o no cotidiano universitario demanda atencdo e zelo consigo, com o outro e
com o ambiente. Algumas vezes o contexto se apresenta desafiador e passa a requerer
acdes mais cuidadosas e assertivas. Recorrer ao guia de Primeiros Cuidados
Psicolégicos (PCP) ou Primeira Ajuda Psicolégica pode fazer diferenca quando for
preciso dar suporte psicossocial a estudantes ou colegas servidores(as) em alguma
situacdo adversa, como confusdes advindas de acidentes, atentados, situacdes de
estresse ou crises individuais cotidianas.

Posso ajudar?

Percebi que o

estudante /servidor/a esta
irritado/a, ansioso/a, inseguro/q,
desorganizado psicologicamente.

Posso e quero ofertar ajuda.

Observe

A seguranca do local, a privacidade
para o acolhimento, as necessidades
bdsicas urgentes, as pessoas que

podem precisar de uma atengéo
especializada.

Escute
Aproxime-se, apresente-se, inicie a conversq,
preste atencdo e escute ativamente, valide

sentimentos, tente tranquilizar, pergunte sobre
necessidades e preocupagdes, ajude a
encontrar possibilidades de enfrentamento as
adversidades.

Conecte

Identifique necessidades imediatas, mapeie a
rede de apoio social e afetiva (familiares,
amigos, profissionais de referéncia), oferte
informag&es objetivas sobre os servigos de

ajuda disponiveis, reconhega recursos pessoais
positivos utilizados em situagdes anteriores.

OUTRAS DICAS UTEIS:

A UFPE conta com o Comité de A¢des Afirmativas, atento a atuar no apoio &
acessibilidade e na proposta de estratégias inclusivas, antirracistas e
anticapacitistas:

Nicleo LGBT - nucleolgbteufpe.br - 81-2126-3107;

Nicleo ERER - Politicas de Educac@o das Relagdes Etnico Raciais
nucleo.erereufpe.br - nucleoerer.secretariaeufpe.br;

NACE - Nicleo de Acessibilidade - nucleodeacessibilidadeeufpe.br.

O Centro de Valorizagéio da Vida - CVV (188) é um importante canal de
apoio e prevengé&o ao suicidio, disponivel 24 horas, todos os dias.

SERVICOS DE ATENCAO A PESSOA EM CRISE:

Os Centros de Atencéo Psicossocial (CAPS), rede SUS, possuem equipes
multiprofissionais para atender pessoas em situagdo de crise (transtornos
mentais persistentes ou usudrios graves de dlcool e outras substancias).
Diante da necessidade, indique o servico mais préximo da residéncia da
pessoa.

S \ _ Diante de situacdes criticas recomenda-se acionar o
“I - Servico de Atendimento Mével de Urgéncia - SAMU (192)

DUVIDAS OU OUTRAS INFORMAGOES, ENVIE E-MAIL PARA: DIVISAO.SAUDEMENTAL @ UFPE.BR

DIVISAO DE PROMOCAO A SAUDE MENTAL E ATENGCAO PSICOSSOCIAL(DSMAP)-DQV-PROGEPE-UFPE



