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Ementa 

Prática oral intensiva em diálogos e simulações de situações envolvendo o 
atendimento ao hóspede e a operacionalização de um hotel. 

 

Conteúdo Programático 

 

Código Nome da Disciplina 

LE473 LABORATÓRIO DE INGLÊS 
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DICIONÁRIO MICHAELIS: inglês-português/ português-inglês. São Paulo. Melhoramentos. 1993. 
KRUSE, B. English for travel industry (instrumental english). São Paulo. MacGraw-Hill. 199 
MURPHY, R. English Grammar in Use. Cambridge. Cambrige University Press. 1990. 
ILEY, D. Check your vocabulary for hotel, tourism, catering, management. United Kingdon. Peter 
Collins Publishers. 1995. 
SCOTT, C., HOLT, R. First Class: english for tourism. Oxford. Oxford University Press. 199 
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